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- Opobpuo YnpaBHu oabop
, komMmnaHuje FCC Group
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Bu3sunja komnanunje FCC Group aedumHuwe 6yayRHOCT KOjoj TeXXMMO U Aaje cBpXy Hawum noctynumma. CBu mu
TEeXMMO UCTOj KYNTYpU U NoapKaBamMo UCTU NpojeKaT: npojekar jeanHcTea komnaHuje FCC Group.

Busuja Mwucuja

YKenumo pga 6ynemo pecdepeHTHa meflyHapogHa kKoMnaHuja EdukacHo n ogpxmeBo AmsajHupane, UMnneMeHTupate
3a npyxawe ycnyra rpahaHuma, koja Hyau ceeobyxsaTHa U N yrpaBrbake eKOMOLWKMM yCryrama, 3aoKpyXeH LUKyC
MHOBATMBHA peLleHa 3a edomMKacHO ynpaBibake pecypcnma yrnpaBrbama BOOOM " narpagha BENUKNX
n noborbllake MHPPaCTPyKType, y3  MUCTOBPEMEHU WH(pacTpykTypHUX objekaTa kojuma ce nobosblLiaBajy
JonpuHoc noborbllaky XMBoTa rpahaHa W O4PXKUBOM X1BOTU rpahaHa.

HanpeTKy ApylwiTea.

BpeagHocTtH

MpucTtyn ycmepeH Ha pe3yntaTe
Texumo nobosbllawkbMMa M HACTOjUMO [a OCTBapMMO UurbeBe 3axBarbyjyhu kojuma he komnanmja FCC Group nocrtatu
pecdepeHTHa y nornegy nponTabmnHOCTM N KOHKYPEHTHOCTM.

MCKpEHOCT n nowToBamwe
Kenumo pga 6y/:|,eM0 NO3HAaTU Kao KOMI'IaHI/Ija KOja nocTyna NCKPEHO U MNMOLWTEeHO, Kao U a CTEKHEMO noBepere HallnxX capagHuka,
KJ'II/IjeHaTa n D,O6aBJ'ba‘-Ia, Kao nosnaluheHnx AYyropo4yHux naprtHepa.

MaprbuBoOCT 1 NnpodecMoHanHocT
CaBeCcHO paguMo M OpUjeHTUCaHM CMO Ha YCMyXuBake KOPUCHMKA, MPU 4Yemy pasBujaMo KanauuTeTe Hallux TUMOBa 3a
npoHanaxere ePUKacHUX N MHOBATUBHUX peLleHsa.

NojanHocT u nocBeheHocT
[ajemo npegHOCT PasHOMMKOCTU, NOACTUYEMO NPOdECUOHANHN pa3Boj U NPeno3HajeMo U3BaHpeaHe ycrnexe U KpeaTuBHOCT Kao
nokpeTayke cHare NpoayKTMBHOCTM U HanpeTKa.

[No6pobuT n pa3Boj 3ajegHnue

CBecHM CMO BPeAHOCTHM Koje Halle ycryre AoHOCe APYLITBY M NOCBENEHM CMO 3aLlUTUTK XXMBOTHE CpeanHe 1 pa3Bojy 1 4oOpobuTn
3ajegHuLa y Kojuma nocnyjemo.
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Haw Kopekc eTuke n noHawama npyxa
npakTMyaH yBua y BpeOHOCTU Koje ce
nowTyjy wmpom KomnaHuje FCC Group,
ca uwbeM omoryhaBawa CHaxHuje
KynType ycknahleHocTu ca nponucuma
M npyXawa nogplike cTBapamwy
AYropoYHux BpeAHOCTHU Hawwmx
npojekara.

MowToBawe cagpxaja Kogekca HU y KOM
cny4ajy He Tpeba ga 6yge y cynpoTHOCTH
ca Baxehum 3akoHuma, MefhyTum, ako Ao
Tora pohe, cagpxaj Kopekca ce mopa
npunaroguTu Baxxehum 3aKOHCKUM
oapenbama.

Kooekc uma npegHocT y ogHocy Ha 6uno

Koja HEeMy CynpoTCTaBfbeHa fokKanHa
WHTEpHa npaBuna 1 KoAeKkce MoHallawa,
OCMM Yy cry4vajeBMMa Kaga OBW MPOMUCcu
Hamehy joLl CTpoXe 3axTeBe Koju ce TU4y
noHawawa. OgpeheHa npunarohasara y
3eMmsbama y kojuma nocnyje FCC Group
AOonyliTeHa Cy HaKOH KOHCYNTOBaka U
nobujarwa ogobpera of ctpaHe Opgbopa
3a ycarnawasate.

Koaekc etnke n noHawawa komnaHuje FCC Group

Cepxa Kopgekca eTuke ¥ noHalwawa je ga noAacTakHe cBe ocobe Koje cy
nosesaHe ca 6uno kojom komnaHujom yHytap FCC Group Aa nowrTyjy cTpore
CMepHMLE noHallaka Yy CBOM HacTojawy [a ce npuapxaBajy 3akoHa,

nponwuca, yroBopa, npoueaypa v eTUYKMX NpuHumMna.

MowToBare oBor Kogekca je ob6aBe3HO 3a cBakora Ko je noeesaH ca 6uno
Kojom komnaHujom yHytap FCC Group, 6e3 o63upa Ha BpCTy yroBopa wunu
cropasyma Kojum je aeduHucaH HUXOB pafHM OOHOC, pagHO MECTO WUnu

reorpacpcka nokaumja Ha Kojoj page.

CmepHuue y Be3n ca noHawawem HaBegeHe y noctojehem Kogekcy etuke u
noHalwawa Takohe Baxe M 3a CBe MpuMMaole WHBECTUUMja WU eHTUTeTe y
FCC Group

Komnannja FCC Group je Takohe payxHa pga nOACTakHe npumaole

Kojuma KoMnaHuja KOHTpONuLIE Mpouec pykoBoheksa.
VHBECTMLMja, YaK 1 Kaga HUCY Nod AMPEKTHOM KOHTPOOM KoMnaHuje, kao u
npyxaoue ycnyra, ussohaye pafoBa, capagHuke W Apyre napTHepe, Aa

yCBOje npuHuune n spegHocTn CrindyHe oHMMa oBae HaBedeHUM.
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Mopaen eTuke u ycknaheHocTu

Mogen etuke n ycknaheHoctn komnaHunje FCC Group KpeupaH je pagu
crnpevaBatba U OTKpPUBaHa pu3MKa y Be3u ca ycknaheHowhy ca nponncuma,
yKibydyjyhn pusmke Be3aHe 3a KpuBMYHA [ena, U CMameha HUXOBUX
noteHuunjanHnx nocneguua. Capgawhn  KOAEKC CaynkbaBajy CMepHuue
HajBULLIEr HMBOA Y OKBMPY OBOr MoAena, Koje ce CrnpoBOAe KpO3 MonuTuke,

npouenype 1 MHTEpPHe KOHTPOsie Koje ce pefoBHO pa3martpajy 1 axypupajy.

OBaj mogen ce npunarohaBa akTMBHOCTMMA KOMMaHWje Kpo3 peaoBHO
aHanuaupawe pusnka, peduHucawme OfroBOPHOCTM W OYEeKMBaHOr
noHawawa, Kao W pacnopehuBawe pecypca HaMeweHux obyuu
3anocrnieHux. Takohe ce npumewyjy nMpouecn 3a nNpoueHy HuBoa
ycknaheHoCTn opraHu3auuvje u heHe eTuyKe KopriopaTtuBHE KynType, Kao u
3a  OTKpuBahe, npujaBrbuBawe U pewaBawe  MoTeHuujanHux

HenpaBUITHOCTN.

YnpaBHu onbop je ogroBopaH 3a opobpaBawe Mopgena ycknaheHocTu u
Kogekca etvke M noHalwawa, U KOHA4yHO, 3a OcurypaBawe crpoBohena
eTnyke KopnopaTusHe KynType y3 nogplky Ogbopa 3a peBusnjy 1 KOHTPOy.
Cnyxba 3a ycknaheHOCT je HagnexHa 3a Hag30p YCknaheHoCTU ca OBUM
Kogekcom u onwty npumeHy Mopgena ycknaheHoctu, O 4emy he
nssewTaBatn Oabop 3a peBu3Njy U KOHTPOMY, OOK HeH pag MOoTNoMaxy

Opnbop 3a ogrosope n MIHTepHa peBusuja.

KomnanHvja FCC Group npumemnyje
npuvHUMn  OybuHCKe  KOHTpone  pagu
npomMoBucata ycknaheHoctn ca Baxehum
WHTEPHUM U EKCTEPHUM NponMcuma, Kao u
paan crnpeyvaBamba, OTKpMBaHa n
UCKOpEMBaba  MOHawawa  Koje je
HeperynapHo, HeoAdroBapajyhe n cynpoTHO
OBWUM NpaBuUnMma.
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MpuHUMNN eTnKe n ycknaheHocTun
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Mopate pa nosHajeTe ¥ nowTyjeTe
peneBaHTHE 3aKOHE KOju Baxe Ha
BallemM pagHOM MeEcCTY.

CwmepHuue Kopekca Tpeba pa
npumMmemnyjete Ha COMNCTBEHO
noHawawe WM [da  noacruyeTe
NPUMEHY UCTUX Y LieNoj opraHn3aLmju,
Ka0 W [da [ONpUMHOCUTE  javakby
KynType ycknaheHocTu 1 cnpeyaBamy
N uUcnpaBSbaky CBaKOr MOHallawa
Koje je y cynpoTHocTu ca Kogekcom.

O cBakOM nMoHalwawy 3a Koje
casHate, a 3a koje BepyjeTe pAa

npeacraeba KpLiere Koaekca,
Tpeba pa obaBectute KaHan 3a
y30yHumBaye.

MpuHuunu ycknaheHocTu

MpuapxaBamo ce Baxehux 3akoHa v nowwiTyjeMo npaBuna
MoceBeheHn cmo ob6aBrbawy HaWMX MOCAOBHUX W NPOodeCcUOoHanHmUxX
aKTMBHOCTW y cknagy ca Baxehum 3akoHuMa, rae rog aa nx obasrbamo.

HeMoHcTpUpamo y3opHO noHaiawe

Hawe npakce wtute yrmen komnaHuje FCC Group w npegcTasrbajy
npumepe eTUYKOr noHalwawa, MaprbuBOCTW, NPOECUOHaNHOCTN W«
NCKPEHOCTH.

BpeaHu cmo 1 oaroBopHu 3a cBoOje NocTynke

Mpumenyjemo cTaHgapgHW mMogern eTvke u yckrnaheHoCTU Koju ce 3acHuBa
Ha AyOMHCKOj KOHTpPONMM Cca UuibeM ChnpeyaBawa, OTKpMBawa MU
NCKOpEeHVBaHa HeNpaBUITHOr NoHaLLaHa.

Wnpom komnaHunje FCC Group BepyjemMo Aa npyMeHa npuHumna gyobuHcke
KOHTpone y nornegy etvke U ycknaheHocTu ykrbydyje u npoueHy mogena
eTuke n ycknafheHocTtu Tpehux nuua noBesaHux ca Hama.

MNMpujaBrbyjemo HenpaBUNHOCTU

Ckpehemo naxtby opraHv3aumju Ha cBe WMHUMAEHTE UMW HenpaBUHOCTY 3a
Koje 3Hamo, kopuctehu kaHane Koju cy 3a To npeasuheHu.
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UckpeHOCT n nowtoBawe

MpuapxaBamo ce 3aKkOHa U eTUYKUX BPegHOCTU

HynTa TonepaHuuja npema nogmuhmeaky 1 Kopynuujn

CnpeyaBamo npame HoBLa U (huHaHCUpawe Tepopmsma

LWTtnTtumo cnobogHy KOHKYpeHUumjy u Hajborbe TpXULLHE npakce

Mpyxamo npumepe eTUYKor NoHallamwa Ha TPXULWTY XapTuja o4 BpegHOCTU
N3beraBamo cykobe nHTepeca

ouhcwnNPE

MaprbuBoCT U npodecUoHanHocCT

7. WcTpajHu cmo y nornegy KOHTpone, Noy34aHoCTU U TPaHCNapeHTHOCTU
8. WTutumo yrnen v mui KOMnaHwuje

9. EdwmkacHo 1 6e3beqHO KOPUCTUMO pecypce 1 cpeacTsa KoMnaHumje

10. Hagrnepgamo BRaCHULWITBO M MOBEPSbMBOCT Nogartaka U nHpopmaumja

JNlojanHocT n noceeheHocCT

11. Haww KnujeHTu cy y LUeHTpY Halle naxHe

12. 3gpasrbe 1 6e36e4HOCT Cy HajBaXHWju

13. TlpomMoBULLIEMO Pa3fIMYUTOCT U NpaBmuYaH TpeTMaH

14. TlocBeheHn CMO 3alUTUTU XUBOTHE cpeanHe

15. TpaHcnapeHTHU CMO Yy HaliMM ogHOCUMa ca 3ajeaHULOM

16. Hawy nocBeheHOCT NpoLnpyjeMo 1 Ha Halle MOCIIOBHE napTHepe
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UCKpeHOCT 1 nowutoBakwe

1. [NpugpxaBamo ce 3aKOHa U €TUYKUX BPEeLHOCTU

2. Hynta TonepaHunja npema nogmvhueary U
Kopynumju

3. CnpedaBamo npake HoBLA U oMHaAHCUpaH-e
Tepopuama

4. LWtntumo cnobogHy KOHKypeHLUMjy 1 Hajborbe
TPXKULLHE npakce

5. [pyxamMo npumepe eTUYKOr noHallama Ha
TPXKULWITY XapTuja oa BpeaHOCTH

6. W3beraBamo cykobe mHTepeca
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anI,qp)KaBaMO Ce 3aKOHa U eTUYKUX BpeaHOCTHU

Ycknah)eHOCT ca 3aKOHUMa je yBeK Halla no4vyeTHa Tayka

Y komnanumju FCC Group nocBeheHn cmo obaBrbaky Halnx
MOCMNOBHUX N NpOodeCcMoHanNHNX akTMBHOCTU Yy ckragy ca Baxehum
3aKOHMMa, Kao ¥ npaBunvMMa v npouegypamMa Komnaduje, rge rog aa
nocnyjemo, ykrbyyyjyhu nponuce koju ce ogHoce Ha MmehyHapogHe
CaHKuMje nnu pecTpuKTMBHE Mepe, KOHTPOmy M3BO3a WNnM yBo3a U
npou3Boge ca ABOCTPYKOM HaMeHOM, Kao W npasuna u npouenype
KOMnaHuje.

NMowToBake AoOCTOjaHCTBa MojeAMHaLa U HUXOBUX OCHOBHMUX
npaea je KaMeH TemMesbal noHawawa komnaHuje FCC Group

CeBun 3anocneHn y komnaHujy FCC Group cy ob6aBe3Hn ce
npuapxaeajy OBOr npuHUMna u obaerbajy cBoOje npodecnoHanHe
aKTUBHOCTW Y3 arncosflyTHO MOLUTOBaHkE€ M rapaHTOBawe JbyACKUX W
rpahaHckmnx npaea.

MckpeHoCT M nowToBake 3aKOHa U NpaBuna KomMnaHuvje Mopa aa
Oyae CTanHO nNpuUCyTHa KapakTepucTtuka CBaKOAHEBHOr
noHawawa CBUX 3anocfieHUux Yy KOMMaHuju, a mnoceGHo
pykoBoACTBa KOMMNaHuje

lMoHalwame Koje je y cknagy ca BpeAHOCTMMa KOMMaHuje je cactaBHU
Ae0 KpUTepujyma Koju ce NpuMersyjy Npu perpyTtoBaky U OLeHnBaky
3anocneHux y KOMMaHuju, a kaga je 1o notpebHo, cnpoBode ce u

ANCLIANTIMHCKE Mepe. Monutuke komnanuje FCC Group cy focTynHe oBae

NocebHo BoauTe payyHa o cneaehem

Komnanuja FCC Group noactuye ogHOC y3ajamHe capagt-e
ca BnactMma y 3emrbama y kojuma nocnyje. CBe akTMBHOCTU
komnaHuje FCC Group mMopajy Ha ogroBapajyhu HayuMH Aa
3agoBosbe noctojehe ycnose, ykibyyyjyhu nnahawe obaBesa
3a rnopese W couuvjanHy 3awTuUTy, Oocurypasawe pfa ce
OP>XaBHW rpaHTOBKM, CyOBeHLUMje M apyra cpencrsa Koja ce
0ajy KOMMaHWjU KOPUCTE WCKIbYYMBO W HaMEHCKM 3a OHe

CBpXxe 3a Koje cy gogerbeHa.

lMopen ycknaheHocTn ca Baxehum 3akoHMma, Takohe je
06aBe3HO MOLWTOBawe MONUTMKa W MpaBwuia KoMnaHuje
FCC Group, wto obyxsata u Aapyre [obpoBOSbHO
npuxeaheHe MpuHUUNE Kojuma je KoMnaHwuja noceBeheHa,
yKkibyvyjyhm [nobanHu poroeBop YjeouwseHuX Hauuja,
Heknapauunjy MOP-a 0 OCHOBHMM MpvHUMAMMa U NpaBMMa
Ha pagy u apyre koHseHumje MOP-a.
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Tpeba nocebHO pa3moTpUTH

CaHkumje n mehyHapoaHu embapro

[eHepanHo nocmatpaHo, MehyHapogHe caHkumje n embapro npencraBrbajy NPUCUITHE Mepe Koje ce NpuMMekyjy NpoTuB
ApXaBa, HeApXXaBHMX aKkTepa WNu nojegvHaua Koju npeacrtaerbajy npetkwy mehyHapogHoMm mupy n 6e3begHocTtn. Y
Hajyewhe mepe cnapajy 3abpaHe obaBrbaka TProBUHCKUMX MU (PUHAHCUJCKUX aKTUMBHOCTW M 3abpaHe BM3a, Kao U
orpaHvyera nyToBama Koje je HaMeTHyna MynTunareparnHa areHuuja unu gpxasa.

O caHKUMOHUCaHUM 3eMIbaMma ce Moxe uHcpopmucaTtu Ha cnegehum nHcpopmaTMBHUM NUHKOBMMA:

https://[sanctionssearch.ofac.treas.gov/
https://www.sanctionsmap.eu/#/main

NMpousBoan 3a OBOCTPYKY ynoTpedy aeduHMcaHM Cy Kao Npou3BoAu, YKibydyjyhu codTBepcke u TEXHOMOLLKE
npou3Boae, Koju ce MOry KOPUCTUTU Y LMBUIHE U BOjHE NI HyKeapHe CBPXeE.

Byante nocebHO onpesHu u, y cnyyajy Cymhe, ca crnyxbeHMKoM 3a MOoLITOBawe MnpaBuna ycknaheHocTn npoBepuTte
cnepgehe:

» TproBuHcke, (bMHaAHCKjCKe, YBO3HE U U3BO3HE OrnepaLuje ca CaHKLUMOHNCAHUM 3eMibaMa, NiMumMMma unn eHTuTeTuma
» Cse onepauuje nosesaHe ca [ponssoamma 3a ABOCTPYKY ynotpedy




HynTta TonepaHuuja npema nogMmmhmuBarmy U KOpynuuju

HynTta TonepaHumja

KomnaHuja FCC Group He Tonepulle Kopynuujy, JaBawe Unu npuMmarwe muta, unm 6uno koju obnuk nsHyge. 3abpareHo
je ymmuatm Ha Borby Tpehux nuua ga 6wu ce ocTtBapuna Kopuct, noenawheHn TpeTmaH wunu gobuna rapaHuuja
OoCTBapuMBaka KOPUCTM 3a KoMmnaHwujy, cebe unu gpyre, nytem 6uno kor obnvka nnahawa nnu npyxakwa npoTuBycnyra,
BUNo HOBYaAHUX UK 'y pobu, n BUNO ANPEKTHO UM NOCPEACTBOM Tpehux nuua.

OpHocun ca knujeHTMMa, gobaerbadvma, capagHuuMma, nuumMMa unu Opyrum eHTutetTuma koju cy obasrbanu, obaerbajy
unn 6n mornn ga obasrbajy 3ajegHudke nocrioBe ca komnaHujom FCC Group, mopajy ga 6yay ogpkaBaHu of CTpaHe
oBrnawheHux nuua n y3 nowToBarwe orpaHnuydera npeasuheHnx osum Kogekcom.

OdaBare n npumare NoKroHa 1 No3uBHULA

He cmejy ce faBaty HUKaKBM MOKMOHW, OCUM yobu4ajeHnX NOCNOBHUX 3HAKOBA MaXkHhe UM CUMBONNYHMX MOKOHA, U HU
NOA4 KakBMM YCrioBMMa CBpXa TakBWMX MOKIMOHa He cMe fa byae gobujarwe nosnawheHor TpetmaHa y OKBupy 6uno koje
aKTUBHOCTM KOja MoXxe BUTn nosesaHa ca komnaHujom FCC Group.

Huvje 0O3BOSbEHO Tpaxewe Unu npumMare nokroHa, ynnara, nposusuja unv 6uno kojux Apyrux cpeacrasa pagu ctuuarba
nnyHe pobutn, GuNoO o cajalwHUX UM NOoTeHUMjanHUX KnuvjeHata, gobaBrbada MnNu nvua Koja cy noBe3aHa unu
NOKyLLaBajy [a ce MOBEeXy ca KOMMaHWjOM, Unu of OHUX Koju aenyjy y wuxoBo ume. OBoO obyxBaTa npyxake NUYHUX
ycnyra, NoHyae 3anocnewa, nytoBawa, noenawheHn TpeTmaH, nocebHe nonycte unu 6uno koja gpyra cpeactea Koja
nMajy BpeaHOoCT.
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NocebHo BoauTe payvyHa o cneaehem

MOKNoOHn n NO3nBHULE

MpaBuna nponucaHa osum Kogekcom Hactoje oa Oyaoy dnekcmbunHa, kako 6u y3ena y o63up pasnuunte obudaje u
npakce Ha pasnMYnMTUM foKauujama LIMPOM CBETa Y KOjuMma KOoMMaHwuja nocnyje, ann n OBOSbHO OBjeKTMBHA, Kako 6u
npyxuna kopucHe cmepHuue. OBakaB npuctyn gonywTta gobuvjawe nnn gasawe NPOMOTUBHUX MOKMOHA, yobuyajeHnx
NMOCMOBHMX 3HAKOBA NaXXH-€ U CUMOONNYHMX NOKITOHA, YKOMMKO Cy UCNyHeHU cBY cneaehu ycnosu:

*  OBM NOKIMOHM HUCY 3abparEHN 3aKOHOM.

* He mory ce cmatpaTtu HeENpMMEpPEHNM NN HENPOECNOHANHNM.

* Mopajy ce gaBatm unm nNpuMaTtyM Ha TpaHCNapeHTaH HayuMH W UCKIbYYMBO MOBPEMEHO, MpPU 4Yemy ce Mopajy
MCNOLUTOBATM NOCMIOBHE Npakce u onwTe npuxsaheHe ApyLWTBEHE HOPME NCKa3nBaka NOLLTOBaHA.

*  Mopajy ay 6yay npuxesaTrbme BpegHocTu. Kao onwte npaBuno, NOKNOHMMa NpUXBaTibMBE BPEQHOCTM Ce cMaTpajy
OHW MOKMOHW 4uMja BpegHOCT He npenasv 150 eBpa wnM ekBMBaneHTHy BpegHoOCT Yy apyroj Banytu. [pu
n3padvyHaBamwy M3Hoca Tpeba y3eTn y 063up CBe MOKMOHE M 3HAKe NaXke Koju Cy NpUMIbeHn unu gatu Tpehem
NNy TOKOM LLEeCTOMECEeYHOr nepuoaa.

* He cmejy ga 6yay y obnuky HOBYaHMX M3HOCA, XapTuja o4 BpeoHOCTU unM cpeacraBa Koja flako Mory ga ce
NPeTBOpPE Y FOTOBUHY.

* He cmejy ce npuxBatatm unu gasatyv ako ce MOry MpOoTymMayuMTu Kao MOKylaj Aa ce yTuye Ha npodecuoHanHe
oanyke, ¢ 063MpoM Ha AaTv BPEMEHCKN TPEHYTaK Unu U3 Apyrux pasnora.

* He cmejy ga 6yay 3atpaxeHu.

Mo3nBu Ha py4koBe, CNOPTCKe U KynTypHe porahaje n obyke
OnwTe nocmartpaHo, NO3NBU Ha pyykoBe U Apyre gorahaje cy npuxBaTibuUBU ako cy pasymHU. OHU Ynja BPeaHOCT He
npenasn 75 eBpa nNo ocobu ce reHepanHo cmartpajy pasyMHuM, y3umajyhu y o63up nokauujy, OKOSTHOCTU W BPCTY

porahaja, n nog ycnoBom Aa cy y cknagy ca pykosogehum npvHumnuma.

MpucycTBOBak€ CEMMHAPMMa U akTUBHOCTMMA Ca UCKIbYYMBUM hOKYCOM Ha 0ByKy, He cmaTpajy ce IMYHUM KOpUCTUMa,
OCUM aKO HMXOBM TPOLLUKOBW, JTOKaLMja UNN OKONHOCTU HUCY OMNpaBAaHu 3a aaTty CBpXY.




YBeK CMO Ha onpe3y Kako ©6ucmo
CMpeyYnnu He3akoOHMUTEe aKTUBHOCTHU

Y «komnaHujy FCC Group nocebHo cmo
nocseheHn ycknafeHOCTM ca 3akoHMMa o
npakby  HOBLUA  W/unu  prHaAHCUpaky
Tepopuama.

Kao onwrTe npasuno, komnaHunja FCC Group
He [Jo3BO/baBa [OTOBMHCKE ynnate u
ncnnarte. Csu nocrojehu nsyseun mopajy ga
Oyay NpOnMCHO AOKYMEHTOBaHU U 0000peHH,
MOpajy ce OOHOCUTM Ha Mawe U3HOCe, LITO
yBeKk Mopa ga byae mane oa 2.500 eBpa 3a
ucnnate Tpehum nuuuma, n nNpu TomM ce
Mopa nowToBaTWU ofgrosapajyhe Baxehe
NOKanHo 3aKOHOL4aBCTBO.

Y jypucavkumjama v npu akTMBHOCTUMA Kop,
Kojux je komnaHuja FCC Group gyxHa Oa
MCNYyHN 3axTeBe Yy Be3M Ca Hag30poM U
n3BeLlTaBakeM, criposefieHe mMepe
AybuHcke aHanu3e mopajy ga byay y cknagy
ca ogroBapajyhum npasBHUM nponvcuma.

CnpeyaBamo npakwe HoBUAa U PUHAHCUpPaHe Tepopu3ma

Noce6HO oGpaTuTe Naxmwy Ha cnepehe

CtBapHu mngeHTUTET Tpeher nvua ca KojuM MOCMyjeMo: KIujeHTa,
napTHepa, JobaBrbada, HeBnaguHe opraHusauuje Uta.

[Mopekno cpeacTaBa Koje gobujamo kao ynnary.

Ynnate npuvmrbeHe y patama unu pacrnopefjeHa Tako Aga ce Ha Taj
HauMH wu3beraBa HHMUXOBO PErUCTPOBakE UMM  CUCTEMATCKO
n3BelliTaBake npeasuheHo BaxehnM 3aKkoHMMa O CcrnpevaBaky
nparsa HoBLia U (bUHaHcKpaky Tepopuama.

[Mnahana KOja ceé MOry KOPUCTUTKU OUPEKTHO W1 WUHOUPEKTHO,
AelIMMUYHO Ny  UerinHK, 3a CI'IpOBOF]eI-be TEPOPUCTUYHKNX
AKTUBHOCTW.

[Mnahara Koja MOXaa HemMajy NOCTOBHY CBPXY UMK 3a Koja He MocToju
pa3ymMHo objaluerse.

Ynnarte n ncnnate ca 6aHKOBHUX padyHa nuua Urnm eHTuTeTa KOjI/I cy
perncrtpoeaHun 'y nopeckmm pajeBVlma.
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LUTnTMMO cnoboaHy KOHKYpeHUMWjy U Hajoorbe TPXKULLHE npakce

Haw uurs je ga nocTaHeMo pechepeHTHU Ha TPXKULLTY y Norfeay Halux OAroBOPHOCTU, @ He CaMO HalMX NPeAHOCTH

MowTyjemo npasuna un npuHumne crnobogHe KOHKYpeHUMje Ha CBUM TPXULITUMA Ha Kojuma nocnyjemo. Noctynamo nojanHo u
nsberaBamo CBako NMoHallawe Koje npeacrtasrba unm 6u Morno aa npeacrasiba 3aBepy NPOTUB, KPLUEHE U OrpaHnYaBare Te
cnobope.

Komnanunja FCC Group 3abpakyje NnoHallake Koje MOXe a Cnpeyun pasBujakse Unn ogpxaBawe edomkacHe KOHKypeHumje.

N3beraBamo cBako NoHallame koje 61 Morno aa nogpasymera 3noynotpebe unu maxHunynaumje y nornegy Lexa.

Mo cBaky ueHy nsbderHurte cnepehe

3noynoTtpeba Mohu unm AOMMHAHTHE TPXULLHE no3uuuje.

» PasroBopu 1 JoOroBopu ca KOHKYpPEHTUMA KOju Xere Aa KoOOpAUHMPAjy CBOje aKTUBHOCTU Ha TPXULLUTY.

» [lpeBape Ha TeHaepuma, ykIibydyjyhu oanyke o Tome Koja nuua 6u Tpebano ga 6yay no3saHa fa nowarby nNoHyay, a Koja 6u
Tpebano ga 6yay uckrbydeHa, ycrnose n ogpeabe noHyaa, AoroBapake LieHa, Kao U CBaKy pa3mMeHy MHdopMaumja y Besm ca

NPEeTXO4HO NOMEHYTUM YCINOBMMA, a KOja ce OfBUja y OKOSNTHOCTUMA Koje UCKIbyYyjy ydewhe Tpehux nuua.

* N3pnuuto je 3abpareHO ornawasake Koje je obmawyjyhe mnu koje 6mu Morno ga aoBede nNpou3BoAe KOHKypeHaTa U
HMXOBE NPon3Bofade Ha HeonpasBa4aHO oW rnac.
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Mpyxamo npumepe eTUYKOr NOHAaLLlaka Ha TPXKULUTY XapTuja oa BPeAHOCTH

Mpuctyn nHdopmaumjama Koje Mory aa yTudy Ha TPXKULUTEe noApasyMeBa orpaHuyera U oAroBOPHOCTU KOjUx Moparte aa
OyaeTe cBeCHU U Aa ce npuapxasaTe

KomnaHnja FCC Group nma MHTEpHE Nponuce Koju Cy y ckrnagy ca obaBe3ama NponUcaHMM 3akOHMMa O TPXWULITY XapTuja og
BpeaHocTn. 3anocneHn y komnanmjy FCC Group v noBesaHa nuua Koja NOANexXy OBUM WHTEPHMM NponucumMa mopajy ga ce
npuapxaeajy orpaHudera O Kopuwhewy WHCaAjOepckMx WHGOpMaunja Kojuma wumajy npuctyn 3axeBarbyjyhu  cBOjuUM
npodecroHanHUM akTMBHOCTUMA.

Y TOM cMmucny, nHcajaepckum nHdpopmaumjama ce cmaTtpajy CBe KOHKpeTHe MHdopMauuje Koje HUcy objaBrbeHe, a Koje y cnydajy

Aa jecy, oa 6u morne 6utn unu ga he 6mTK objaBrbeHe, 3Ha4YajHO B yTULane Ha LeHe XapTuja o BPeQHOCTU Kojuma ce Tpryje nnm
PUHAHCKUjCKMX MHCTPYMeHaTa Koju cy obyxsaheHun 3aKkOHOM O TPXULLTY XapTuja o4 Bpe4HOCTU, UM Ha hUXOBE nsgasade.

O6paTtute NnocebHy naxkwy Ha cneaehe

Kapa ce noBesyjete ca Tpehnm nuumma, 3awTUTUTE CBE MH(pOopMaLMje Koje MOry a YTMYY Ha LieHe akuuja B1Mno Koje KomnaHuje
yHyTap FCC Group wnv gpyrmx KomnaHuja.

3awwTnTe oceTrbmBe MHopMaUmje n HeMojTe aennt ca Tpehum nuumma Guno Kakee YMheHMYHe MHdopmMmaLmje Koje HIUCY jaBHO
AOCTyrnHe, a Koje 61 Morne ga AoHecy NUYHKU Aobut Bama unu nosesaHuMm ocobama nnu Tpehum nuuuma, nnm koje 6mn morne ga
YyTUYY Ha TPXULUTE.

Hemojte obaBrbatu TpaHcakuuje cpeacTeBmMma U xapTvjama o BPeAHOCTM O KOjuMa nmaTe MHcajaepcke nHpopmaumje.
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N3beraBamo cykobe nHtepeca

O6aBe3a nojanHocTu

Mpunnkom obaBrbaka CBOjUX NPOECUOHANHNX AY>KHOCTM MOpPaMO Aa NOCTynamo NojanHo 1 Aa 3alTUTUMO MHTepece KoMnaHuje

FCC Group, n3beraBajyhn 6uno kakse cutyaumje koje 6u morne ga goeegy A0 cykoba M3Mehy Hawmx NUYHUX UHTepeca U
MHTepeca koMmnaHuje. [lok obaBrbajy cBOje OY)XHOCTW, 3anocneHn y komnauujy FCC Group He cMejy Aa nocTynajy ca uurbem
OoCTBapuBama Nn4He KopucTn, buno cagawmwe nnmn Gyagyhe, n 6uno HwMxoBe CONCTBEHE UM KOPUCTM NOBE3aHMX ocoba.

UnaHoBu YnpaBHOr ogbopa v OupekTopu Takohe Mopajy Aa nosHajy n npugpxaBajy ce MOCMOBHMX 3akoHa W nponuca o
obaBesama YnpaBHOr ogbopa y Be3n ca cykobom mHTepeca, U Aa nowTyjy obaBedy NnojanHOCTU Yy norneay TpaHcakuuja ca
noBe3aHuM nuuuma.

KoHcynTyjTe ce ca KaHanom 3a y36ywuBayve y cnegehum * [Hoxocunay oanyke Ha TeHAEPy je NOBE3aHO nuue.

cny4yajeBMMa Ko KOjUX MOXe Aia NOCTOju CYKOb nHTepeca: _
* [lpn peBu3nju uUnM KOHTPONWU O CTpaHe perynartopa wunu

cynepsusopa, nuaoep TMa WNM 4YnaH TuMa je NnoBe3aHo

* Yyewhe, OVPEKTHO WNW TMpPeKo MoBe3aHor nuua, Yy (UHAHCUCKUM S

TpaHcakuunjama nnu nocrnosaky ca komnaHunjama yHytap FCC Group.

* [lpuctyn xujepapxujckm unun QyHKLMOHANHO MNOBE3aHUM
nonoxajuma 3a 4naHoBe rnopoauue noanexe nonuTULM
3anowsbaBarka YraHoBa nopoauue y KoMnaHuvju n mopa
OuTM ogobpeH oa cTpaHe cnyxbe rbyaAcKnx pecypca.

* [loHowene opfrnyka, nperoBapawe W peanu3oBake yrosopa y ume
komnaHuje yHytap FCC Group, y Be3u ca MOBE3aHUM WM MpaBHUM
nvuMmMa KoA Kojux 3anocrneHun, 6uno AMPEeKTHO unu nyTem noBe3aHux
nvua, uma ouHaHCcKjcke Unn NMYHe NHTepece.

: lNoBesaHa nuua cy:

* YTuuajaH akuMoHap, OUPEeKTop, uYnaH YnpasBHor oabopa, W3BPLUHK

AVpekTop uth, 6uno AuMpekTHO unu nytem Tpeher nuua, je KnujeHT,

: * bBpayHu I 3anOCSIEHOr MW NAapTHEP Ca KOjUM XXUBW.
AobaBrbay Unu QUPEKTHU MU MHOVPEKTHU KOHKYPEHT KOMNaHuje yHyTap P APy pTHEP J
FCC Group e Pogutersu, geua n pohaum 3anocneHor, Herosor GpayvHor

Apyra unv napTHepa ca KojuM >XUBW.
e BpayHu gpyroBu unu napTHepu poauTerba, Aeue v pohaka

L]
Kaga ce 3axTeBa Hagrnegawe paga unu pesynrara noBe3aHux nuua.
a a A pan pesy E 3anocCrieHor.
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[MlocBeheHn cMO y norsneny KoHTporne,
Noy30aHOCTU U TPaHCNAPEHTHOCTU

LLUTntmo yrneg n umuil KomnaHumje
EdurkacHo n 6e36eqHO KOPUCTMMO pecypce U
cpeacTtea KoMnaHuje

Haarnegamo BnacHULWTBO M NOBEPSbUBOCT
nogaraka u nHgopmaumja
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MocBeheHn cMo y norneay KOHTporse, NOy38aHOCTU U TPAHCNAPEHTHOCTHU

WHdopmaumje o komnanmju FCC Group mMopajy 6utu caumiseHe Tako Aa 6yay MakcMManHo noysgaHe, y cknagy ca Baxehum
3aKOHUMa M NponNUcMMa KOMMNaHuje, U NaxrbLUBo 3awTuheHe U apxMBupaHe

OparoBopHU camo 3a obaBrbare CBOjUMX AYXKHOCTM Y CKNagy ca npaBunuma v npouegypaMa KomnaHuje, Tako Aa MOXeMO ia CHOCUMO
OAFOBOPHOCT 3a Halle MoCTyrke y 61no KoM TPEHYTKY.

TpaHcnapeHTHOCT je OCHOBHM NpuHUMn kKomnaHvje FCC Group. CeuM Halwm 3anocneHn mopajy ga capahyjy ca MHTEPHUM N eKCTEPHUM
KOHTpONMHMUM cny>k6ama, cynepBu3opuMma, perynatopuma v agMUHUCTPATUBHUM WU NPaBHMM OpraHMma BracTu, ucnykwasajyhu
HMXOBE 3axXTEBE M yCrioBe, 1 6p30 1 TayHo npyxajyhu nidopmaumje koje cy um notTpebHe, a Koje Cy y HaLLOoj HaaNeXHOCTH.

Ob6patute nocebHy naxwy Ha cnegehe

CBe TpaHcakumje, Npuxoam U pacxogum Mopajy ga byay ageksaTHO onpasAaHu, NpU3HaTU U AOKYMEHTOBAHMU Y LESNIUHU, Y TPEHYTKY
HBNXOBOI HaCTaHKa, bes M30CTaBibaka, MNpuKpmMBawa WIN U3IMEHE ouno kakBux nogataka Wwnu Mchopmau,Mja, TakKo pAa
pavyyHOBOACTBEHU N OonepaTuBHU 3aruncu npy>|<ajy UCTUHUT N NOYy3OaH NpuUKa3 CTBapHe Cl/ITyaLl,l/Ije M aa Mmory ga 6y,El,y Bepl/l(bl/IKOBaHl/l
o4 CTpaHe KOHTPOJTHUX CJ'Iy>K6I/I N MHTEPHUX N EKCTEPHUX peBU3OpPa.

HenowTtoBake oBUX CMEpPHMLIa MOXe ce cCMaTpaT npeBapomM.

N3beraBare MHTEPHUX KOHTpOJ1a KOMI'IaHI/Ije pesynTOBahe Ka3HOM.
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lUTuTumo yrnea v umuil KoMmnaHumje

OaroBopHU CMO 3a 3awWwTUTY MMUMLIa u yrneaga komnanuje FCC Group

OpHocn megumja ca komnaHvjom FCC Group u HeHUM 3anocfieHnMa Cy y MCKIbYYMBOj HaanexHocTn cnyxbe 3a KoMyHukauuje,

KOpnopaTUBHM MapKeTUHT 1 GpeHaoBe.
3anocneHn mopajy cBe no3uee, 3axTeBe 3a MHopMaumjama n gpyre cnmyHe 3axTeBe Meauja ga npocrneae 0Boj Cryxow.

AKO TOKOM Baller paga y KOMMaHWjU Xenute fa KOHTakTMpate mMeauvje, NpBO Mopate O Tome aa obasectute cnyxby 3a
KOMYHMKaLMje, KopnopaTuBHM MapKeTuHr n 6peHaoBe, fa 6u ce Hanpasuo ogrosapajyhu 4orosop.

O6paTtute nocebHy Nnaxkwy Ha cnepaehe

 [lopaum o pesyntatuma u nocnosamy komnaHuje FCC Group mopajy yBek Aa 6yay noa KOHTPOSIoM Cryx6u 1 opraHa 3agyXeHux 3a ofHoce
ca MHBECTUTOpPUMA.

* HwujegHa nHdopmaumja objaBrbeHa NpPeKko MHTEPHUX KaHana komnaHuje FCC Group He cme fa 6yae objaBrbeHa y ekCTepHMM mMegujuma
6e3 npeTxogHoM ofobpersa cnyxbe 3a KOMyHUKauuje, KopnopaTMBHU MapKeTUHr n GpeHaoBe.

» Camo cnyxba 3a KOMyHUKaLmje, KopnopaTUBHU MapkeTUHT 1 BpeHaoBe je oBnawheHa Aa Kpeupa Hanore Ha OpyLWTBEHUM Mpexama, Beb
cajtoBe, 6norose uUTa. y me komnanuje FCC Group.

» JeouHo 3anocnexu koju cy gobunun nspnumTto ogobpere mory ga o6jaBrbyjy MHbopMaumje nn MuLLIIbEHa NPEKo Hanora Ha ApyLTBEHUM
mMegujuma koju npunagajy komnaduju FCC Group v npu ToM Mopajy Aa ce npuapxasajy MHTEPHUX npasura rnoHawakwa v ga nocrynajy
YYTUBO, Y3 NPaBUIHO PE30OHOBaK-E M 30paB pa3yM, NaxrbnBo bupajyhm nHpopmaumje koje he nogenutn ca gpyruma (*).

» Kapa gpywtBeHe Meanje KopucTuTe y NIMYHE CBPXe, He CMeTe a ce no3vBaTte Ha Ball CTaTycC 3arnocrneHor y KoMnaHuju unv ga ce Ha apyru
HayuH no3mBare Ha KoMnaHwujy, jep 6u y Tom cny4ajy objaBrbeHun cagpxaj morao aa 6yge npunucaH komnanujyu FCC Group.

e OsHake koprnopaTuBHOr maeHtTuteta (norotun, 6peHa) n nme komnaHuje FCC Group KopucTuTe caMo ga bucte Ha ogroeapajyhu HauuH
Mornu aa obaerbate cBoje NPogeCcMoHanHe akTMBHOCTU U Y CKady ca MHTEPHUM CMepHULLaMa 3a kopulherwe bpeHaosa (*).

(*) AKO He nocToje KOHKPEeTHa NPaBKia, KOHCYATY|Te ce ca CYX6O0M 33 KOMYHMKaLMje, KOPNOPaTUBHW MapKETUHT 1 6peHaoBe FCC | Kogekc eTuke n noHawamwa' 19




EcdmkacHo u 6e36eaHO KOPUCTUMO pecypce U cpeacTBa KOMMNaHuje

CpenctBa KoMnaHuje Mopajy aa 6yay s3awtuheHa n kopuwheHa oaroBoOpHO U ePpuKacHo

Komnanuja FCC Group cBojuM 3arnocrneHMma npyxa HeonxofgHa CpeAcTBa U pecypce 3a 06aBrbakbe HUXOBMX NPodecroHanHnx
akTuBHocTu. OHM Mopajy Aa Gyay kopulwheHn edbukacHo 1 y ckrnagy ca MHTEPHUM Mponucuma, a Mopajy ce npeay3eTu U HeonxoaHe
Mepe Kako 61 ce crnpeyno uxoB rybuTak, kpaha, owTehere Unm cMareHe KBanuTeTa.

Komnanuja FCC Group uma cBoj Kogekc kopuwhena TexHonoLkmx pecypca. Ceu 3anocneHu cy obasesHn ga nowtyjy oeaj Kogekc
Kako 6u ce ocurypano ga Ha ogrosapajyhu, 3aKOHUT U OAroBOpaH Ha4yuH KOPUCTE OBE pecypce, Koju YKkibydyjy VT anate u e-nowty.

OparoeBopHM cmo U obaBesHM Oa nocTynamo y3 ogrosapajyhu onpes. Mu capafyjemo ca agMWHUCTPaTMBHUX U PEBU3OPCKUM
cnyxb6ama, kaga To 3aTpaxe, Y Be3U ca HUXOBUM HaA30POM M KOHTPOSIOM kopulihera 0BUX pecypca.

O6paTuTe nocebHy naxkwy Ha crneaehe

3awTuTuTe cpeacTea u yrnen KomnaHuje.

MpunopxxaBajte ce nponunca o pmU3nYKoj U UHPOPMATUYKO] CUTYPHOCTU, O4MaX NpujaBuTe CBaKO KpLlewe 6e30eqHOCTUN, CyMiby Ha
Hanag, MaHunynauujy nnv He3akoHUTO Kopuhere Koje npumeTuTe.

Mmajte Ha ymy aa cBuM nHopMaLumjaMma Koje Cy KpeupaHe, NpuMrbeHe, npey3eTte, cadyBaHe unm obpaheHe Ha BUo Koju HauuH,
komnaHuja FCC Group MOXe NpUCTYNUTW, pasMoOTPUTU KX, KonupaTu, cadyBatu unu msbpucatu, y cknagy ca ogobpeHum
WHTEPHUM NpoLueaypama.
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Hagrnegamo BnacHMWTBO M NOBEpPSLUBOCT Nopataka n uHdopmaumja
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O6GaBe3Hu CMO Aa 3aWTUTUMO MH(opMaLmje U noaaTke Kako GUCMO cripeunnu HeoBnawheHn NPUCTYN HUMa

Kao 3anocnenu y komnauuju FCC Group, 4yecto HGapatamo NOBEPSbMBMM MHOpMaLnjama eKoHOMCKe, (bMHaHCUjCKe, TEXHUYKE,
MMYHe, NOCMOBHE UMW agMUHUCTpaTMBHE npupode (y wTamMnaHoM unu aurutanHom obnuky), WTO je o4 Benuke BaXHOCTM 3a
KOMMNaHujy 1 nogriexxe 3akoHnMMa O UHTENEKTyarnHoj CBOjUHN 1 3alUTUTX nogaTtaka Koju Baxe y jypycaukumnjama y Kojuma rnocnyjemo.

Ceako ko pagn 3a komnaHujy FCC Group je obaBesaH fga ce npuapxasa TPeHYTHO Baxehux npasBuna komnaHuje o 6e3begHocTn
nHdopmMaumja 1 3aWTUTU NogaTaka u Aa nowTyje npasuna Koja ce NpuMeryjy yHyTap KoMnaHuje, Kako 6u ce cnorbHUM nuuuma u
3anocneHMma crnpeyno NpucTyn TakeBuM nHdopmMaumjama n/unu nogaumma 6e3 ogrosapajyher osnawhemsa.

3anamTuTe Aa Bawa obaBesa YyBara TajHW OCTaje Ha CHas3u M HaKOH 3aBpLUeTKa Baluer ogHoca ca komnaHujom FCC Group.

O6paTtute NnocebHy naxkwy Ha cneaehe

MHdopmaumje Koje cy y BMaCHULITBY KOMMNaHWje Mory ce KOpUCTUTU caMo 3a CBpXe Be3aHe 3a paj.

Ynotpeba codtBepa yBek Mopa Aa byae y ckrnagy ca ycroeuMa u ogpegbama nuueHLe 1 HoMe He CMejy Aa ce Kplue npaea Tpehux
nuua.

CBe No3uHKe Cy BMAaCHULITBO KOMMaHMje.
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Hawwu KnnjeHTU Cy y LeHTPY Halle naxme

11

Hawu knujeHTM cy y cpeamwuTy Hawux akTMBHOCTU. CTora HacTojuMO Aa CTBOPMMO OYyropovHe OA4HOCE Koju ce
3acHMBajy Ha MehlycoOHOM noBepewy, UCKPEHOCTU U npodecCUoHanHoj oAroBOpPHOCTU, U KOju AoHOcCe AopaTHy
BPEeAHOCT HaLIUM KNujeHTUMa

CBoje Hanope ycMepaBamoO Ha yno3HaBawe KnvjeHata u NoHydy Npou3BOA4a WM ycnyra Koju 3a4oBOSbaBajy HuxoBe notpebe,
Texxehu U3BPCHOCTU U faBakby NpuopuTeTa 3a40BOSHLCTBY Kynaua npy NpyXaky Halmx ycnyra.

Mwu unspahyjemo, npojekTyjeMo 1 Hyaumo Npou3BoAde W ycryre HajBuller KkesanuteTa, AoHocehu BpeQHOCT HalnM KIujeHTuMma,
LUTO HAC u3gBaja y 04HOCY Ha ocTarie NoHyae Ha TPXULLUTY.

Mwu oxpabpyjemo nocBeheHOCT nHoBaumjama.
MNMowTeHn cmo y ogHOCUMa ca KnujeHTMMa

TpaHcnapeHTHO OnuUCyjeMO KapaKTepuUCTUKe Halwux npoussoga W ycnyra, npyxajyhu wnHdopmaumje Koje cy petarbHe,
NUCTUHUTE, KOMMNIIETHE U NaKo pasyMsbuBe.

Mwu nowTyjemo obaBese koje CMO npey3enu n NocTynamo ca UHTErpUTETOM.

FCC | Kogekc eTuke 1 noHawawa' 23



3AapaBrbe U 6e306e4HOCT Cy HajBaXXHUjU

12

OCTBapMBaI-be Hauwer unrba Aa He FIOf]e Ao Hecpeha oAroBOPHOCT je CBUX HacC

3apaBbe 1 6e3beqHOCT Ha pagy je dakTop Koju m3gBaja komnaHujy FCC Group v npeactaBiba OCHOBHW 3axTeB Yy nornegy
3awTuTe 3gpaBrba M 6e36egHOCTN HaLIMX 3anocneHnx U Hawmx capagHuka. Komnanunja FCC Group uma ctpaternjy n nocebHe
akumoHe nnaHoBe 3a 3alTUTY 3apaBriba M 6e3begHOCTM 3a CBaKy CBOjy KOMMaHWjy, a Koju cy ycknaheHu ca Baxehum 3akoHuma y
AaToj 3eMIbM.

Csu 3anocneHn cy obaBe3HM ga ce npuapxaeajy u ga obesbene ycknaheHocT ca nponucuMa o 3apaBiby M 6e3begHocTn u
npasunuMa o Kopuiihery nMyHe 3allTUTHE onpeme.

O6paTtute NnocebHy naxxwy Ha cneaehe

He npenysvnmajte pusnke Koju Mory ga yrpose omno uumjy pmsndky 6e3begHoct nnum sgpasrbe. CTporo nowTyjTe nponuce o 3pasiby
n 6e3begHoCTM Kako Bucte 3awTuTunmn cebe, gpyre 3anocneHe u Tpeha nuua.

OpQroBopHO KOPUCTUTE OMPEMY KOja BaM je goderbeHa, a nocebHo kaga obaBrbaTte BUCOKOPU3UYHE aKTUBHOCTU, U oxpabpyjte
MOLLTOBaH-€ NPaKCu HaMeHEHNX CrpeYvaBaky pu3mka.

3abpatbeH je pag nog yTuuajem ankoxona unu gpora. lNocaBetyjte ce ca MEANLMHCKOM CIy)XO0M ako y3uMmarte fekoBe Koju Mory aa
yTu4dy Ha Bawy 6e30eaHOCT JOK paanTe CBOj Nocao.

KomnaHnja FCC Group je nocsBeheHa cTBapaky 34paBe KynType XUBIbera, KPOo3 WHUUMjAaTUBE YCMEpPEHe Ha MpoMOBMCaH-e
dusndkor Bexbarwa M 3gpaBy ucxpaHy, oxpabpyjyhm 3anocneHe [a BOAe payvyHa O COMCTBEHOM 3ApaBiby W 6Gnaroctawy, U
NOACTULAKY YCBajaka 34paBuX HaBMKa, YME Ce CMakbyje CTona Hesrofa U oACcycTBOBaHa ca nocrna.
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npOMOBVII.I.IeMO Pa3NINYUTOCT U NpaBnUvaH TpeTMaH

13

HacTtojumo na ctBopMMO NpaBUYHO U PAa3HOSIMKO pafiHO OKpYXeHhe Koje noacTtuye npodecnoHarnHu u sIu4Hu pasBoj
[MpaBuyaH TpeTmaH je Haw pykosogehu npuHuun. KomnaHmja FCC Group ycnoctaBrba nporpame, WUHTeEpHe npoueaype u
MHULMjaTUBE YCMEPEHE Ha CTBapare pafHe CpeanHe Koja A4OMPUMHOCK pasBojy M Y KOjOj HE MOCTOjU ANCKPUMMHAUMja BMNo Kakee

BPCTE M Koja noap)xaBa pasnnynTocTy.

Mpu 3anowrbaBawy 1 yHanpehewy 3anocneHux, Komnanmja FCC Group yBeKk 3acHMBa CBOje OAJflyKe Ha OCTBapeHuUM ycrnecuma,

Kao 1 0BjeKTUBHUM M TpaHCNapeHTHMM oLieHama pesynTarTa.

He Tonepuwemo

e [MpPEeKTHO UNN NHANPEKTHO OUCKUPMWUHWUCAH-€ Yy nornedy nomna, pace, CTapoCcTu, HaLMOHANHOCTU, BEpPE, CEeKCyariHe OpujeHTauuje,
MHBanNMamMTeTa, NOPOAMNYHOr NOpeEKna, je3nka, NoNUTUYKE MAeonorvje, YnaHcTBa y NofIMTUYKOj NapTuju UNN CUHAMKATY unn 6uno kojer
apyror daktopa Koju Huje 06jeKTMBHO NoBe3aH ca ycnosuma paga, 6e3 o63mpa Ha 1o ga nu je obyxsaheH Baxxehum 3akoHuma y [aToj

jypucamkupju

»  MoGWHr unn cekcyanHo y3HemvpaBakbe



NMocBeheHU CMO 3aWITUTU XKNBOTHE cpeanHe

Hawa mucuja ykrbydyje paa Ha ogap>XXMBOM pa3BoOjy U CTOra HacTojumMo Aa epukacHO KOPMCTUMO pecypce U
cBeeMO Ha MMHUMYM Hall yTULAj Ha XKMBOTHY CpeAuHY

Komnanuja FCC Group nocnyje ca cnegehum npemucama:

*  EdwmkacHo kopuwhere pecypca.

» CnpevaBare HeraTMBHOT yTuLaja Ha XXUBOTHY CpeauHy 1 3aluTuTa eKOCUCTEMA N UCTOPWJCKOT, KyNTYpPHOT 1
apxeoriowkor Hacneha.

* Cwmanemwe emucuje racoBa crakrneHe bawire.

CTporo nowTyjeMo 3aKoHe O 3alUTUTU XMUBOTHE CpeauHe U NOCTynamo y cknagy ca NpUHLMNOM npeBeHLuuje
Komnanuja FCC Group capafyje ca perynatopHMMm opraHuMa Ha pasBojy 1 yCBajakby 3aKOoHa M NpaBUYHMX Nponuca ca
UMrbeM 3aluTuTe XUBOTHe cpeauHe. Takohe cnposoamMmo n capahyjeMo Ha NpojekTuMa 3aLlTUTe XXUBOTHE CpeauHe.

3anocneHn He cMejy oa ce NoBe3yjy ca areHuujama, ap>KaBHUM criy>X6eHuumma, npeacraBHULMMa ApXKaBHUX OpraHa,
Megujuma v BnagvHum Tenuma 6e3 ogobpera ogroapajyhe cnyx6e Halle koMmnaHuje.
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NocebHo BoauTe pavyHa o cneagehem

Ynos3Hajte ce ca NOSIMTUKOM 3allTUTE XWBOTHE
cpeguHe komnaHuje FCC Group, nogctunumTe
HEHY MPUMeEHY Yy OKBMpy Bawwux dyHKkumnja n
AEeMOHCTpupajTe CBOjY nocseheHocT
KpuTepujymmma nowitoBaka 1 O4pXKUBOCTU Koje
OHa npeacTaBrba. YcBojuTe Hajborbe npakce
Kako bucTte ocTBapunu nNo3nTMBaH u edukacaH
AOMNPUHOC OCTBapewy unrbeBa. TpyauTte ce na
cBejeTe Ha  MUHMMYM  yTuUUa]  Bawux
aKTMBHOCTW  Ha  XWBOTHY  CpeauHy wu
Kopuwherwe cpeacraea, onpeMe U pagHuXx
pecypca Koju BaM CTOje Ha pacrnonaraky, ca
UMUIbeM a UX HajedpuKacHuje UCKOPUCTUTE.

[ajTe cBOj AONPMHOC NPOMOBMKCakYy HajboIrbUX
npakcu y KomnaHujama ca Kojuma capahyjemo
Tako WTO heTe nogenuTn cBoje 3Hawe, butn
obaspmBn un  nobosbwartu  crnposohene
pasnMuMTUX akTUBHOCTWM Yy  KOjUMa  OHe
ydyecTtByjy. WHcuctupajtTe Ha  nowtoBaky
3axTeBa 3a 3alTUTY XMBOTHE CpeauHe Koju
BaXe Yy KOHKPETHUM Criy4YajeBuma.

Kaga Hucte CUTYPHMNW, 6yFWITe ornpe3Hu

YyBajTe npupoaHa noapyyja

Ako Baw pag y komnaumju FCC Group obyxesaTa ypGaHu
pas3Boj, NpojekTe TpaHcdopmauuvje 3rpaga wunv 3emMsbulTa,
nocrapajte ce pfa ce nowTyje KynTypHO, WCTOPUjCKO U
YMeTHUYKO Hacrehe koje 6bu morno aa 6yae noroheHo.

Texxnte noBehawy edpukacHoCTH
Kao onwta cmepHuua, cBegute Ha MWHUMYM OThag WU

3araherwe, 4yBajTe MpUpPoOAHE pecypce U NpOMOBULINTE
ylwiTeqy eHepruje n CMamere eMncuje LUTETHUX MaTtepuja.

FCC | Kogekc eTuke n noHawama’
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TpaHcnapeHTHM CMO Y HalMM oAHOCMMaA ca 3ajeAHULIOM
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Ynarawa y 3ajeaHuuy Mopajy Aa 6yay TpaHcnapeHTHa U afekBaTHO JOKYMEHTOBaHa

Komnanuja FCC Group ynaxe y pa3Boj gpyLiTea v rpafjaHa, TpaHcnapeHTHoO npomosuwwyhu n puHaHcupajyhm 6pojHe nHmumjatmee
1 NpojekTe 3a 3a40BoSbaBake oaroBapajyhux notpeba gpywTea, y cKnagy ca HawoM NOAMTUKOM KOpropaTUBHE ApYLUTBEHE
OLrOBOPHOCTMW.

CnoHsopcTBa, capaghe 1 goHauuje komnanunje FCC Group, y cknagy ca 06jeKTMBHUM KpUTepujymnuma 3a gaTe akTMBHOCTH,
NPOLUMPYjy Ce U Ha NPECTUXHE N E€TUYKM OpPUjeHTUCaHe eHTUTEeTe Koju nMajy oarosapajyhy opraHusaumnoHy CTpyKTypy Koja
rapaHTyje ncnpasHo Kopuwhere TakBux pecypca.

Caka capagha unum CnoH30pCTBO, YKIbY4yjyhn 1 OHO Koje ce peanusyje y pobu, Mopa aa byae ageksaTHO ogobpeHo,
OOKYMEHTOBaHO, U Kag rog je To moryhe, npaheHo, kako 61 ce npoBepuna Kpajiwba HameHa 1 ynotpeba goHauwja.

[JaBawe AOoHaumja NONMUTMYKMM MapTuvjama unuv KasHgupatmma CBa cnoH3opcTBa W AOoHauuje Mopajy apa oOyay
HUje [O3BOJLEHO onoo6peHn

KomnaHunjama yHytap FCC Group cTtporo je 3abpareHO OaBahe Ynarawa y KoMnaHujy: CoH30pCTBa, capaakwe, AoHaumje
AOHauMja, KpeauTa WnM aBaHCHMX ynnarta, 6uno OupPEeKTHO unu n pobpoBorbHM pag, mopa ga opobpu cnyxba 3a
WHOUPEKTHO, U 6Guno y cBOje MMe wunuM nyTemM MOCPeaHuKa, KOMYHMKaLmje, KopnopaTuBHU MapKETUHT 1 BpeHaoBe.
ApXaBHUM cnyxbeHnumma, KaHgungatuma, nonuTUYKUM naptujama,

yKIiby4yjyhn caBese, koanuuumje 1 npuBpemeHe nsbopHe dopmaumije, OBaj koHuenT obyxBaTa CBE MNpPYXeEHe ycnyre, kao wu
doHOaumnje N eHTUTeTE KOoju Cy MoBe3aHu ca wuma. MN3y3eTHo, y3 popgeny objekata, ycnyra unv npovssoga KrvjeHTuMma unm
n3pnunMTo ogobpere U3BPLUHOI PyKOBOAMOLA HajBULLIEr paHra, a Y pobaerbavmma.

CKnagy ca npouenypom Kojy je nponucana pyna, goHaunje ce mory
AaTu MOMUTUYKMM CTpaHKama y 3emibama Yy Kojuma je TO U3pUYMTO
perynucaHo 3akoHOM M Yy 3aKOHCku yTBpheHum ycnosuma, 6e3
MKaKBe Hamepe fa ce CTEKHe He3aKOHMUTA NPEeAHOCT Yy MOCIOBakbYy.



Hawy nocBeheHOCT npoLmpyjemMo 1 Ha Halle NocrioBHe NapTHepe
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Y Hawum opHocuma ca npyxaouunma ycnyra, Msaohaquma paaoBa, napTHepumMa u capagHuuyuma, HaCTOjVIMO Aa
yCcnocTaBMMO ypaBHOTEXeH U TpaHCnapeHTaH OKBUP 3a capaaky KOjVI pa33uja cTtabunHe, AYyropo4He nocrioBHe ogHoce,

KOjVI AOHOCe MaKCUMalJiHy KOPUCT 3a CBe CTpaHe

Y komnanuju FCC Group, My AeNUMO ca ApyrMMa Hally nocBeNeHOCT eTULM U yCcKnaneHOCTM Kpo3 MpOMOBUCake HajMoAePHUjUX

npakcu y nornegy 3gpasrba M 6e36edHOCTM Ha pagHOM MeCTy M noacTuuarwe capagwe ca OHMMa Koju ce npuapasajy
HajHOBMjUX OPYLUTBEHMX, EKOMOLWIKMX U eTUYKux cTtaHgapga. Opyrm To mory octBapuTu npugpxasajyhu ce osor Kopgekca,
yKIbyuMBaweM nocebHux knaysyna y yroBope, wnv npuMeHOM mogena yckrnaheHOCTUM Koju cy KoMnaTtuburnHu ca moaenom
komnaHuje FCC Group.

Hawwu napTHepu, capagHuum 1 npyxaoum
ycnyra mopajy aa

[JeMoHCTpUpajy eTUYKO noHawawe Y CBOjUM MOCOBHUM
ofHOcMMa W OTBOpeHO oabauyjy kopynuujy, nogmuhusamwe 1
npesape.

LlUTute rbyacka npaBa M OCHOBHaA pagHa npaBa npusHaTta
lWUMpOM cBeTa YHMBEp3anHoM JdeknapaumjoMm O JbyACKUM
npasuma, [eknapaunjom o OCHOBHMM MPUHLMIMMA U NpaBumMa Ha
pagy MehyHapoaHe opraHusaumje paga n opyruM KOHBEHLMjaMma
MOP-a.

Mpukaxy BMUCOK HMBO MNocBeheHOCTM TnMpu WUCNyH-aBaky
cTaHdapia 3awTuTe 3gpaBiba M 6e36edHOCTN Ha pagHOM MECTY,
rapaHTyjyhn 6e36egHo 1 30paBo pagHO OKPYXXEHE U NPOAKTUBHO
cnpoBogenn Mepe Kojuma ce nsnarakwe pagHvka pusnumma cBoam
Ha MUHUMYM.

MowTyjy XMBOTHY cpeauHy Yy CBUM CBOjUM aKTMBHOCTMMA, He
camo npugpxaBajyhn ce 3akoHa Beh 1 npeay3MmaremM akTUBHOCTU
Ha Ha4vH da ce cBefe Ha MUHUMYM HeraTuBaH yTuLaj Ha XUBOTHY
CpeauHy W YKIbydMBaweM Y OOPXMBO YrpaBrbake >XUBOTHOM
cpeavHoM. KoHKpeTHO, kaga npyxaouwm ycnyra obasrbajy CBOje
aKTMBHOCTU Y NpocTopujama komnaHunje FCC Group, Tpebarno 6u aa
ocurypajy [ga HMXOBM 3anocrneHn Oydy cBecHM UM ga ce
npuapxaeajy Baxxehux MHTEPHUX U EKCTEPHMX Mponuca O 3alTuTn
XWBOTHE CpeauHe.

NMpumeHnhemo npouenype AyobMHCKe aHanuMse Yy LUUIbY
ycknafuBawa ca OoBMM NpuUHUMNMMA, MMajyhm y Buay eTuuke
acnekte u npodecuoHanHy u puHaHCUjCKYy KBanuuKkoBaHoOCT
CTpaHa ca Kojuma nocrnyjemo.
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LLITa oueKkyjemo o cBakora Ko pagu y
komnaHuju FCC Group
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Komnannja FCC Group Hehe
Tonepucatu HujeaaH ob6nuk
HenowiToBaka Kopgekca eTtuke wm
noHawawa. HwjepaH 3anocneHw,
6e3 ob63upa Ha HeroBy KaTteropujy
WM nonoxaj, HemMa npaBoO pAa
3axTeBa o4 APYrvx 3anocrieHuMx Aa
Kplle CMepHuUe HaBeaeHe y OBOM

Koaekcy.

HenowToBawe oBor Kogekca moxe
[OBeCcTU Ao cnpoBohewa
ONCLUMNNIMHCKMX Mepa y CKnagy ca
3aKkoHMMa o pagy U Baxehum
npaBHUM obaBe3ama.

OyXHU cCcTe pa 3HaTe, pasymete U npuMemryjete
CMepHULUe Yy Be3u ca MNoHawaweM HaBeoeHe Yy OBOM
Kopgekcy, cnpoBohletbe WUCTUX, KaO U NPUMEHY
KOMMieMeHTapHMUX NOofMTUKA U npoueaypa

Mako oBaj Kogekc He obyxBaTa cBe cuTyauuje Koje 6u mMorne ga HactaHy, OH Mnak npyxa
jacHe cMmepHULEe Yy Be3n ca noHawaweM. Bawa obaBesa je ga npu cBakoj CBOjoj ognyum
npyMetrbyjeTe NpuHUMNE Koju npenctasrbajy ocHoBy oBor Kogekca. AKO CTe y Heaoymuum
OKO oapeneHor crniyyaja, Tpebano 6u ga koHcynTyjeTe Oabop 3a ycknaheHoCT u/nnu cnyxoy
3a ycknaheHocT.

I1pe AOHoLWweHa 6uno Kakee oanyke, MOJIMMO pa3mMoTpuTe cnepeha nuTama:

[a nu ce TMme KpLie 6UNo Koju 3aKOHN N NPoNncu?

[la nun je TO y cynpoTHOCTU Ca BpegHocTUMa 1 nonntukama komnaHmje FCC Group?

Ako 6u ce Bawe noHawawe obenogaHuno, ga nm 6u 6uno cmaTpaHo HenpUMepPeHnM Unu
HenpodecnoHanHum?

YBek OyauTe KoonepaTuUBHM M OArOBOPHM Y Morneay yTephuBarba cuTyauuja cTBapHe Wiu
noTeHuwujanHe HeycknaheHoCTM eTUYKMX NPUHLMNA U NpaBuna caapxaHux y oBoM Kogekcy.

Cnpeuute Kpuwewe nponuca. ObaBe3Hn cTe ga nytem
KaHana 3a y30ywuBave npujaBute CBakKoO HenpumepeHo
noHawame 3a Koje casHaTe UMM Koje caMmu nNpumMeTuTe
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Kanan 3a y3oywuBaye

KaHan 3a ys3bywmBaye je anar Koju je [ocTynaH CBUM
3anocneHnma kako ©6uM nomorao Yy  MAEHTUUKOBaHY
noTeHUMjanHor HenowiToBakwa Wnn Kpwewa Kogekca etuke u
noHawakwa u npatehux nponuca, u kKako 6w npeasuaeo
noTeHuujanHe cnaboctm y Be3aW ca jayawem Kyntype
ycknaheHocTu yHyTap komnaHuje FCC Group. Takohe ra moxete
KOPMUCTUTU 3a KOHCYNTOBak€ W AaBawe Cyrectuja ca LMibem
noborblaHa MHTEPHE KOHTpOne.

CaonwTtewsa nytem KaHana 3a y30ywuBaye npuma u
obpafyje Op6op 3a ycarnawaBawe, nNpu 4Yemy je
NOBEepPrLUBOCT 3arapaHToOBaHa.

Opn6op 3a ycarnaluaBake cauynkbaBajy KopropaTvBHU AMPEKTOPU
FbYOCKMX pecypca, WHTEpPHe peBu3auje, NpaBHWX Yycryra u
KopropaTuBHe ycknaheHOCTU U OArOBOPHOCTM.

UcTpaxunBame

Opbop 3a ycarnawasare UCTpaxyje cBe npujaBe 6e3 ognarawa
N petarbHo, npenopydyjyhu oaroBapajyhe mepe 3a pellaBarbe
npobnema. WHpopmaumje ce aHanumsunpajy Y3 MNpUMEHY
0BjEKTUBHUX N HENPUCTPACHUX KpUTEPUjyMma.

Mepe npotuB ogmasge

CTtporo je 3abparweHo npeagy3nmMmare 6uno Kkakemx mepa npoTuB
3anocneHor y komnanuju FCC Group, kao obnuka ogmasge 36or
npvjaBrbnBakba HENPaBUITHOCTMW.

JNlaxHe npujase

Oproeapajyhe agucumnnuHcke wMepe 6uhe npegysete kaga
yHyTpallka wucTpara YTBPAM je HeperynapHocT npujaBrbeHa
NaxkHo 1 ca NowMM Hamepama.

CBako noTeHuujanHo kpwewe Kopekca etuke wn
noHawawa wnum npartehux nponuca MoxeTte
npujasutu nytem cnegehunx kaHana:

E-obpaszay: Osaj kaHan je pJgocTynaH Ha
KOoprnopaTMBHOM WHTpaHeTy u omoryhaBa Bam fa
oTnpemuTe AaToTeke. lMoBepsbuBOCT je
3arapaHToOBaHa of camor rnoyetka.

KnukHuTe oBae oa 6ucte npuctynunu:
OnePoint = Documents = Group = Legal Affairs
= 2019 Code of Ethics and Conduct

E-nowrTa:
canaletico@fcc.es
denunciaacoso@fcc.es

KnukHuTe oBae oa Gucte npucTynunu:

MowrTa:

Apartado de correos 19312
28080 Madrid

LnaHuja


https://www.fcc.es/documents/21301/799420/HARASSMENT+PREVENTION+AND+ERADICATION+PROTOCOL.pdf/95f6dc16-b643-0734-c1e7-3db68441c462
https://www.fcc.es/documents/21301/799420/HARASSMENT+PREVENTION+AND+ERADICATION+PROTOCOL.pdf/95f6dc16-b643-0734-c1e7-3db68441c462
https://www.fcc.es/documents/21301/799420/HARASSMENT+PREVENTION+AND+ERADICATION+PROTOCOL.pdf/95f6dc16-b643-0734-c1e7-3db68441c462

CBeyaHa u3jaBa

O MH(POPMMUCAHOCTU U carflacHOCTH

3anocneHu cy nepnognyHo obaBe3Hn ga NOTNULLY CBEYaHy M3jaBy O NPUCTaHKY Aa ce npuapkasajy
Konekca eTuke n noHawwarwa komnanuje FCC Group.

lMomnucuesar-em oge Oekrnapauyuje, nromephyjem da:

YrnosHam/a cam ca u npodyumao/na cam Kodekc emuke u rnoHawara komraHuje FCC Group.

Pasymem obasese, 3abpaHe u cMepHUUe y 8e3u ca rnoHawareM Koje cy y HhemMy HagedeHe.

Y okeupy mojux npoghecuoHariHux obasesa, nocmyrnam y ckrady ca He2o8um NMpuHyuUnumMa u epedHocmuma u
rnpuop>xasam ce H-e208uUx 00pedbu.

Capahyjem ca cryxbom 3a yckrnaheHocm y roenedy npumeHe KoOekca emuke u rnoHawara.

CeecmaH/Ha cam 0a komnaHuja FCC Group uma odzoeapajyhy npouedypy 3a rnpujasrbugaH-e HeyckraheHocmu ca
npornucuma u da je Moja obase3a 0a rnymem oge ripouyedype rnpujagum cee criydajese HeyckrnaheHocmu ca riporiucuma 3a
Koje ca3Ham.

Capahyjem Ha yceajarby Kynmype yckrnaheHocmu ca npornucuma, 0ajem rpumepe opyauma u oxpabpyjeM usHoweHe u

paspeliasare C8UX CyMHU y 8e3U ca Kodekcom emuke u rnoHawarba.

WME U NMPE3NME noTnmnc OATYM
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Kogekc eTuke 1 noHawara ce pefoBHO
axypupa kako 6 obyxsaTno HoBe
perynaTtopHe 3axteBe, noborbLlarwa
npoucTekna n3 pasMmarpama ycknaheHocTn 1
Hajoorbe npakce. MNocetute Beb cajt
komnaHuje FCC Group (www.fcc.es) n
WHTpaHET ga bucte norneganu saxehy
BEP3Ujy.

©FCC 2019
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